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L'annee 2010
a ete marquee
par la concre-
tisation des
projets finan-
ces par la re-
novation ur-
baine. Ainsi,
‘ce sont 156
logements qui viendront etoffel
I'offre en matilre d'habitat. 47
ont dej" ete livres rue du Bassi-
gny et 109 le seront au dernig
trimestre 2011. Ces construction

H.Q.E. viennent compenser leg -

demolitions comme les 56 loge
ments Avenue Ashton. Les b#ti
ments existants ne sont pas po
autant delaisses. En effet, la tou
1 rue des Platanes donne le p
de ce que seront les futures r
habilitations de 294 logement
sur la Rochotte. Combinant " |4
fois travaux de confort et de s¢
curite, I'enveloppe du b#ti a tota
lement ete isolee pour ma$trise
les charges de chauffage. Mais
del" de ces grands chantiers, no
sommes ¢galement " la recherch
de solutions pour
charges, notamment de chauffag
qui representent I'un des poste
les plus importants de votre bud

get. La negociation par la ville de

Chaumont des prix de la chalel
vendue par le prestataire de la R
chotte ainsi que l'interconnexio
des reseaux Cavalier/Rochotte
permettre une baisse significati\
des charges de chauffage des la
2010. Au del" du b#ti, nous nou

effor%oons d'ameliorer votre vie
au quotidien d'annee en anned.

Luc CHATEL
Maire de Chaumont
President de Chaumont HABTAT
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[
a"trise des charges de chauffage

n dehors des ¢l*ments de confort comme le remplaa@ndes appareils sanitaires ou les mises aux nelenggjues, le volet

nergetique a pris une place preponderante dansdpsrations de rehabilitation et devient le vecteur bussite des projets.

Une priorit! : le volet energl'tique

Renovations thermiques

Le chaueage est le poste le plus

important des charges qui accom-

pagnent votre loyer. C'est pourquoi

aujourd'hui, chaque r€habilitation

comporte un volet €nerg€tique

important. C'est dans cette optique

que 31 %des travaux de r€habili-

tation sont consacr€s ! l'isolation Travaux de rehabilitation en cours
thermique du clos et du couvert. 10 . 2 "bert et
Ainsi 590 logements vont b€n€"- SRR )1 09€ R.1.
cier de travaux ax€s sur l'isolation

des fa#tades du bS$timent par l'ex-

t€rieur ainsi que le remplacement

des anciennes menuiseries par

du PVC avec vitrages isolants et

volets roulants €lectriques. Ces

travaux vont conduire ! terme !

une baisse de la consommation de

Chau.age' Travaux de rehabilitation en cours

tour 1 rue des Platanes

Renegociations des contrats

La ren€gociation par la Ville de
Chaumont du prix de vente de la
chaleur et du contrat d'exploita-
tion des installations de chaueage
va permettre de revoir ! la baisse
les provisions de charges. Cette
premi(re €tape sera confort€e par
I'interconnexion des r€seaux
Cavalier et Rochotte et le recours !

I'€nergie biomasse.
16 (70 .

Cest 1a diminu-

tion de la provi-
sion de charges de

chauffage dont vont bénéficier
les locataires occupant les loge-

ments rattachés a la chaufferie
urbaine du Cavalier et de 1a Ro-
chotte. Cette baisse interviendra

dés le mois de nevembre 2010.

DES RELATIONS DIRECTES AVEC VOS PRESTATAIRES

Lexploitation des chaueeries est
con"€e actuellement aux SoCi€t€s
DALKIA et COFELY. Ces presta- 0811 90 24 24

taires sont charg€s de veiller au bon
fonctionnement des €quipements
et de vous fournir de la chaleur pour
assurecne moyenne de 19 &ans
votre logement. En cas de dysfonc-
tionnement de vos €quipements de
chaueage et d'eau chaude collective,
vous devez contact&IRECTE-
MENT ces prestataires. Vous serez
en relation avec un interlocuteur
quali"€ qui d€terminera l'origine de
la panne et vous "xera un rendez-
vous selon le degr€ d'urgence de
I'intervention.

Mon logement est dot! d'un chauffage collectif.
Suivant le secteur 0" je rlside, je contacte

0811 20 20 33
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LES SERVICES BE CHAUM@ONT HABITAT

A conSeWer NUMER® UNIQUE : 03 25 32 54 62
VOS PRESTATAIRES :
CHAUFFAGE/EAU CHAUDE : COFELY 0811 20 20 33
DALKIA 0811 90 24 24

CHAUDIERES INDIVIDUELLES :VEOLIA HABITAT SERVICE
PLOMBERIE SANITAIRE/VMC/CHAUFFE-BAINS 0821 082 717
CABLE TV NUMERICABLE 3990
ASCENSEURS OTIS 0800 24 24 07



qlement_ du loyer _ _ _
Depws e ler Fevrier 2007,"Chaumont HABITAT est denu un Etablissement Public Industriel et Commetdia.P.I.C).

uite € ce nouveau statut, des modiscations aeauvbudgetaire ont ete introduites comme le choix entun regime de
omptabilite publique ou commerciale.

Qu'est-ce qui va changer ?

Jusqu'alors, Chaumont HABITAT -etait Le prélévement
soumis aux ré€gles de la comptabilite pu- . .
blique. Suite au changement de statut, le aUtOmathue : .
choix de Chaumont HABITAT s'est porte
sur un regime de comptabilitt commer- LE MOYEN LE 8
ciale. Ainsi,! compter de janvier 2011ce PLUS SIMPLE DE PAYER SON Z
nouveau regime budgetaire aura quelques
incidences sur le paiement de votre loyer : LOYER
mmsi je suis preleve e prelevement OPTER POUR LE
N automatique est un PRELEVEMENT @
je"nal aucune demarche ! service GRATUIT qul a AUTOMATIQUE C’EST
e"ectuer. pour objectif de vous R
-'SI je r€gle par faciliter la vie. | CHOISIR |&
ch€que Quelles démarches a la facilité g
accomplir ? 3
les ch€ques devront #tre libelles remplir 'imprimé une demande de g
ﬁig?%—?d:haumom d’autorisation prélévement a remplir | [ §
de préjevement ot la tranquillité
-.\S/:rle%iéﬁse un ﬁ,!g'” t,rte, “b” releve plus d’oubli ni de
F)Olsteanl Ite pancailre ou relance
ATTENTION ' REALISER
le numero de compte sera dési | , .
modi$e | compter de janvier 2011. Vous esigner [e des économies
serez avise par courrier individuel de nos compte sur plus de déplacements
nouvelles coordonnees bancaires. lequel vous souhaitez ni de chéques 2
CLes autres moyens de palemeytque le prélévement oster
soit exercé. P .
Nous vous rappelons que vous
pouvez egalement e"ectuer votre .. .
rEglement en espéces ou par carte choisir votre date de prélévement :
bancaire du ler au 15 de chaque le 7,le 12 ou le 17.
moisuniquement au Si€ge Socdd . )
Chaumont HABITAT de': 2 454 : cestle nombre de locataires ayant
] ?gﬁg(; lligh opté pour ce mode de paiement.
etde ' ' POURQUOI PAS VOUS ?
Que faire en cas de difficult!s de r"glement de loy er?
Qui contacter ? Que peuton envisager ? Vos_ conselllers’
Un jour 0% l'autre, vous pouvez renApr€s avoir studis votre dossier, il sociaux sont basés
contrer des di&cultes $nanci€res pourra vous #tre propose un plan en agence :
perte d'emploi, modi$cation ded'apurement qui vous permettra Contactez-les au :
votre compositiog de regler votre
familiale, maladie (SR IORAPPEL fretard de loyer 0325 54 62
yer est payable !
probl€Emes  passag e Exemple sur plusieurs AGENCE CENTRE
sont autant de circorg IR FeRVZ-Vae PPV Sf e mois.  Si vous (touche 3 de votre téléphone)
tances qui peuvellCleli i Zid-N & 'gl” le 1er r-agissez pas

mettre en peril I'*qui D"cembre 2010 rapidement,
libre de votre bud- votre dossier
get familial. Si ces situationssera transmis au service contentieux.
entra(nent des di&cultes pour regler Votre APL sera suspendue et vous Antenne ROCH,O,TTE
votre loyer, n'attendez pas et prenezous exposerez ! des poursuites graves (touche 4 de VOtre,tel_ephone)
contact d€s le premier retard de loyegt onereuses pouvant aller jusqu'! au 7/11 rue Fléming
avec les conseillers sociaux de votig saisie de vos meubles et ! votre

antenne : ils sont Wotre ecoute. expulsion.



B LOOM sur

Démolition 56 logements Avenue Ashtdfs réalisations EN COURS
Le 22 Octobre 2010, 157 logements en cours de
le Président de Chaumont
HABITAT, le Vice-Prési-
dent , les administrateurs
et les différents interve-
nants ont officiellement
lancé la démolition de 56
logements Avenue Ashton.

Les batiments répartis en deux barres, situés 86 at 52

a 56 Avenue Ashton, avaient été construits en 19G4dr  (TLivraison prevue en septembre 2011 )

répondre a des besoins importants de logementsp Veé-

tustes pour étre réhabilités, ils ne répondaiens@ux be-
soins des locataires. Grace aux financemdatsnovation
urbaine , la démolition a pu étre envisagée. Ainsiguar-

tier va étre aéré, redynamisét va prendre un nouvel élan.

consfructions
® 74 logements rue Marc Chagall

®55 logements rue Robespierre

POrteS ouverteS : Chantier C Livraison prevue septembre 2011 )

55 logements rue Robespierre
Dans le cadre de I'opé- ® 20 logements rue des Vosges
ration «Coulisses du Ba-
timent» organisée le 15
octobre 2010 par la
Fédération Francaise
du Batiment, le chan-
tier de construction rue
Robespierre a servi de lieu de rendez-vous pourtmaet
en avant les meétiers du batiment. Chefs d’entsegti
artisans, maftres d'ouvrage et maitres d’oeuvresiain®8 legements rue des Fauvettes
qgue 300 lycéens ont visité le chantier de 55 logatse
gui commence a prendre forme. Les métiers du batime
sont en effet largement représentés dans ce chaue
a pour vocation de construire des logements écesom

(C Livraison prevue dernier trimestre 2011 )

C Achat de patrimoine existant) (C Livraison prevue dernier trimestre 2011 )

( 3 logements rue Issartel ) (12 logements et 12 garages AvenAehton)
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