
 

Employé communication/qualité  

 

 

CHAUMONT HABITAT 
OFFICE PUBLIC DE L’HABITAT 

 (Haute Marne) 
 

 

Recrute en Contrat à durée indéterminée 

Un(e) Employé communication/qualité 
 

Acteur majeur du logement social à Chaumont (52000), Chaumont HABITAT intervient dans 

la construction et la gestion d’habitats sociaux (parc de 4700 logements, pour 120 salariés). 

 

Rattaché(e) au responsable communication qualité, il apporte une assistance dans la gestion des 

dossiers du service, notamment sur le plan informatique, et assure la conception des outils de 

communication de l’office.  

 

 

Missions principales :  

 

 Création et mise à jour de supports visuels. 

 Elaboration de supports de communication interne ou externe, de promotion (journal 

interne, flyers, plaquettes, insertion publicitaire, panneaux d’exposition, affichage, 

diaporama, mise à jour du site internet,…). 

 Rédaction d’articles relatifs à l’activité de l’office. 

 Assure un appui au suivi et traitement des réclamations locataires reçues par le service 

(traitement informatique, élaboration de tableau de bords, statistiques,…)  

 Traitement et analyse des enquêtes qualités pilotées par le service  

 Assiste le responsable communication qualité pour toutes les tâches nécessaires au bon 

fonctionnement du service. 

 

 

Compétences requises :  

 

 Capacités rédactionnelles exigées. 

 Capacité de recueil et d’analyse des informations afin d’en assurer une diffusion 

pertinente aux différents publics. 

 Sens de l’écoute, dialogue et courtoisie. 

 Imagination, créativité et autonomie. 

 Maîtrise exigée des outils informatiques : Excel, Word, Power-point, Sphinx, 

publication assistée par ordinateur (série Adobe). 

 Culture graphique exigée 

 Maîtrise des technologies multimédia de développement informatique sur internet 

(HTML, animation, Flash, vidéo…). 

 



Formation :  

 

 BTS communication visuelle/multimédia 

 BTS communication visuelle/graphisme 

 BAC pro communication 

 Permis de conduire indispensable 

 

 

 

Poste à pourvoir en CDI 

Rémunération mensuelle brute de 1414.88 euros sur 13 mois. 

 

 

 

 

Merci d’adresser votre lettre de motivation + CV + prétentions salariales à : 

Chaumont HABITAT, 51 rue Robespierre, BP 39, 52002 Chaumont Cedex 

Ou par mail : recrutement@chaumonthabitat.fr 
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